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PREAMBULA

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez Akademie Tenisa Prince
jest dziatanie dla dobra matoletniego, w jego najlepszym interesie oraz z
poszanowaniem jego godnosci, praw i potrzeb.

Akademia Tenisa Prince prowadzi dziatalno$¢ sportowg skierowang miedzy innymi do
dzieci i mtodziezy w wieku od 4 do 18 lat. Majgc Swiadomos¢ szczegdlnej
odpowiedzialnosci zwigzanej z pracg z matoletnimi, Akademia ustanawia niniejsze
Standardy Ochrony Matoletnich, ktérych celem jest zapewnienie dzieciom bezpiecznych
warunkéw uczestnictwa w treningach tenisowych, potkoloniach, obozach oraz innych
aktywnosciach organizowanych przez Akademie.

Standardy okreslajg zasady zapobiegania krzywdzeniu matoletnich, zasady
bezpiecznych relacji pomiedzy personelem i dzie¢mi, zasady reagowania na podejrzenie
krzywdzenia oraz sposob zapewnienia dziecku odpowiedniego wsparcia.

Standardy obowigzujg wszystkich pracownikéw, treneréw, wspétpracownikow i inne
osoby dopuszczone do dziatalnosci Akademii, jezeli w zwigzku z wykonywanymi
obowigzkami mogg mie¢ kontakt z matoletnimi.




ROZDZIAL |

POSTANOWIENIA OGOLNE
§ 1. Cel Standardow

1. Celem Standardodw jest:

1.

2.
3.

o

8.

zapewnienie matoletnim uczestnikom zaje¢ Akademii bezpiecznego
Srodowiska;

zapobieganie wszelkim formom krzywdzenia dzieci;

okreslenie zasad bezpiecznych relacji pomiedzy personelem a
matoletnimi;

okreslenie zasad bezpiecznych relacji pomiedzy matoletnimi;
okreslenie sposobu reagowania na podejrzenie krzywdzenia matoletniego;

okreslenie osob odpowiedzialnych za przyjmowanie zgtoszen i
podejmowanie interwencji;

. zapewnienie dzieciom i ich rodzicom wiedzy o zasadach ochrony

matoletnich obowigzujgcych w Akademii;

zapewnienie odpowiedniego dokumentowania zdarzen i podejmowanych
interwenciji.

2. Standardy majg zastosowanie podczas:

1.

akwn

6.

regularnych treningéw tenisowych;

treningdw indywidualnych i grupowych;

potkolonii organizowanych przez Akademie;

obozow i zgrupowan organizowanych przez Akademig;
turniejow i innych wydarzenh sportowych organizowanych lub
wspotorganizowanych przez Akademig;

innych aktywnosci, podczas ktérych matoletni pozostaje pod opiekg
Akademii.

3. Standardy nie ograniczajg obowigzkow wynikajgcych z powszechnie
obowigzujgcych przepisdéw prawa. W sytuacji, w ktorej przepisy prawa naktadajg
na personel lub wiasciciela Akademii obowigzek niezwtocznego zawiadomienia
wiasciwych organow, obowigzek ten nalezy wykonac niezaleznie od
wewnetrznych procedur Akademii.




ROZDZIAL I

DEFINICJE
§ 2. Definicje

llekro¢ w Standardach jest mowa o:

1.

Akademii — nalezy przez to rozumie¢ Akademie Tenisa Prince przy ul. Dojazd 7
w Poznaniu, prowadzong przez Michata Stiewinga w ramach jednoosobowej
dziatalnosci gospodarcze;.

. Whascicielu — nalezy przez to rozumie¢ Michata Stiewinga, prowadzgcego

dziatalnos¢ gospodarczg w ramach Akademii Tenisa Prince.

Menedzerze Akademii — nalezy przez to rozumie¢ dr. Rafata Gozdeckiego,
osobe odpowiedzialng za wdrozenie i stosowanie Standardéw oraz przyjmowanie
zgtoszen dotyczgcych bezpieczenstwa matoletnich, z zastrzezeniem procedur
dotyczgcych sytuacji, w ktérych zgtoszenie dotyczy bezposrednio Menedzera.

Personelu — nalezy przez to rozumie¢ wszystkie osoby wykonujgce prace lub
Swiadczgce ustugi na rzecz Akademii, w szczegolnosci treneréw zatrudnionych
na podstawie umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej, a takze inne osoby
dopuszczone do dziatalnosci zwigzanej z uprawianiem sportu przez matoletnich.

Matoletnim / dziecku — nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobe, ktdra nie
ukonczyta 18 lat i uczestniczy w dziatalnosci Akademii.

Rodzicu — nalezy przez to rozumie¢ rodzica lub opiekuna prawnego
matoletniego.

Krzywdzeniu — nalezy przez to rozumie¢ kazde zachowanie lub zaniechanie,
ktére moze powodowac u matoletniego szkode fizyczng, psychiczna,
emocjonalng, seksualng lub naruszac jego godnos$c¢ i prawa.

Przemocy fizycznej — nalezy przez to rozumie¢ w szczegolnosci bicie,
popychanie, szarpanie, kopanie, uderzanie, naruszanie nietykalnosci cielesnej
lub inne zachowania powodujgce albo moggce powodowaé obrazenia.

. Przemocy psychicznejlemocjonalnej — nalezy przez to rozumie¢ w

szczegolnosci ponizanie, wysmiewanie, obrazanie, zastraszanie, grozenie,
zawstydzanie, izolowanie, uporczywe krytykowanie lub inne zachowania
naruszajgce poczucie wiasnej wartosci dziecka.

10.Przemocy seksualnej / wykorzystaniu seksualnym — nalezy przez to rozumie¢

kazde zachowanie o charakterze seksualnym wobec matoletniego, ktérego



dziecko nie jest w stanie w petni zrozumiec¢ lub na ktére nie moze swiadomie i
dobrowolnie wyrazi¢ zgody, jak rowniez inne zachowania zabronione prawem.

11. Zaniedbaniu — nalezy przez to rozumiec niezaspokajanie podstawowych potrzeb

dziecka lub narazanie go na sytuacje zagrazajgce jego zdrowiu lub
bezpieczenstwu.

12.Interwencji — nalezy przez to rozumie¢ dziatania podejmowane przez Akademie

po uzyskaniu informaciji o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego.

ROZDZIAL I

ZASADY BEZPIECZNEJ REKRUTACIJI |
DOPUSZCZANIA PERSONELU DO PRALCY Z
MALOLETNIMI

§ 3. Weryfikacja personelu

1.

Akademia przed dopuszczeniem osoby do dziatalnosci zwigzanej z uprawianiem
sportu przez matoletnich wykonuje wymagane prawem czynnosci zwigzane z
weryfikacjg tej osoby.

. W szczegolnosci osoba, ktéra ma zosta¢ dopuszczona do pracy z matoletnimi,

podlega sprawdzeniu w zakresie przewidzianym przepisami dotyczgcymi
Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym.

Akademia wymaga od osoby dopuszczanej do pracy z matoletnimi
przedstawienia informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie wymaganym
przepisami prawa.

. W przypadku osob, ktére w zwigzku z miejscem zamieszkania, pobytu lub

wczesniejszg dziatalnoscig podlegaty dodatkowym wymogom dotyczgcym
informacji z zagranicznych rejestrow karnych lub innych dokumentow, Akademia
stosuje wymagania wynikajgce z przepisow prawa.

. Dokumentacja dotyczgca weryfikacji personelu jest przechowywana w sposob

zabezpieczajacy jg przed dostepem osob nieuprawnionych.

Niedopuszczalne jest dopuszczenie do pracy z matoletnimi osoby, ktdra nie
zostata poddana wymaganej prawem weryfikacji.



7. Obowigzek weryfikacji dotyczy rowniez oséb zatrudnianych na podstawie umow
cywilnoprawnych, jezeli ich rzeczywiste obowigzki sg zwigzane z uprawianiem
sportu przez matoletnich.

8. Weryfikacja, o ktérej mowa w niniejszym paragrafie, jest obowigzkiem
ustawowym odrebnym od samych Standardéw Ochrony Matoletnich.

ROZDZIAL IV

ZASADY BEZPIECZNYCH RELACIJI PERSONEL -
MALOLETNI

§ 4. Zasady ogadlne

1. Kazdy cztonek personelu traktuje matoletniego z szacunkiem.
2. Personel:

1. uwzglednia wiek dziecka;

2. uwzglednia jego potrzeby i indywidualne mozliwosci;

3. respektuje jego godnosg;

4. respektuje jego prawo do prywatnosci;

5. nie stosuje przemocy;

6. nie wykorzystuje przewagi wynikajgcej z wieku, pozycji, doswiadczenia lub
petnionej funkcii;

7. nie wykorzystuje relacji trener—zawodnik do celéw prywatnych;

8. reaguje na zachowania zagrazajgce bezpieczenstwu dziecka.

3. Trener jest jednocze$nie osobg odpowiedzialng za bezpieczenstwo uczestnikdw
podczas prowadzonych przez siebie zajec.

4. W kontaktach z dzieckiem trener powinien postugiwac sie jezykiem odpowiednim
do jego wieku.

5. Krytyka podczas treningu moze dotyczy¢ wytgcznie zachowania, wykonywanego
¢wiczenia lub aspektu sportowego i nie moze prowadzi¢ do ponizania lub
osSmieszania dziecka.

§ 5. Zachowania niedopuszczalne wobec matoletnich

1. Zabronione jest w szczegolnosci:
1. stosowanie przemocy fizycznej;



stosowanie przemocy psychicznej lub emocjonalnej;

ponizanie, wysmiewanie lub obrazanie dziecka;

krzyczenie na dziecko w sposéb majgcy je zastraszy¢ lub upokorzy¢;
stosowanie grozb;

stosowanie kar fizycznych;

stosowanie kar lub éwiczen fizycznych jako formy upokorzenia lub odwetu;
dyskryminowanie dziecka ze wzgledu na jego pte¢, wiek, wyglad,
sprawnosc¢ fizyczng, poziom sportowy, sytuacje rodzinng, status spoteczny
lub inne cechy;

9. komentowanie wygladu dziecka w sposob naruszajgcy jego godnosc;

10. nawigzywanie z dzieckiem relacji o charakterze seksualnym lub
romantycznym;

11. sktadanie dziecku propozycji o charakterze seksualnym,;

12.prezentowanie dziecku tresci pornograficznych lub innych tresci
nieodpowiednich do jego wieku;

13.wykonywanie, przechowywanie lub rozpowszechnianie zdje¢ albo nagran
dziecka w sposéb naruszajgcy jego prywatnosc lub godnosc;

14.wykorzystywanie wizerunku dziecka bez wymaganej zgody;

15. nawigzywanie prywatnych relacji z dzieckiem w sposob wykraczajgcy poza
relacje zawodowag;

16. przyjmowanie od dziecka prezentow lub korzysci, ktére mogtyby
sugerowac powstanie szczegolnej, prywatnej relacji;

17.proponowanie dziecku alkoholu, sSrodkow odurzajgcych, substancji
psychoaktywnych lub innych niedozwolonych srodkéw;

18. pozostawianie dziecka bez opieki w sytuacji, w ktorej personel jest
odpowiedzialny za jego bezpieczenstwo.
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ROZDZIAL V

KONTAKT FIZYCZNY Z DZIECKIEM

§ 6. Kontakt fizyczny podczas treningu

1.

Kontakt fizyczny pomiedzy trenerem a dzieckiem moze by¢ uzasadniony
charakterem zajec tenisowych, udzielaniem pomocy lub koniecznoscig
zapewnienia bezpieczenstwa.

. Kontakt fizyczny musi by¢:

1. zwigzany z celem treningu, pomoca lub bezpieczenstwem;
2. proporcjonalny do sytuaciji;



3. adekwatny do wieku dziecka;
4. ograniczony do niezbednego minimum;
5. mozliwie transparentny.

3. W szczegolnosci dopuszczalne jest:

1. asekurowanie dziecka podczas ¢wiczenia;

2. pomoc w prawidtowym wykonaniu ¢wiczenia;

3. pomoc w przypadku upadku;

4. udzielenie pierwszej pomocy;

5. pomoc matemu dziecku w sytuacji, gdy jego bezpieczenstwo lub
podstawowe potrzeby tego wymagaja.

4. W przypadku dzieci w wieku 4—6 lat, jezeli pomoc fizyczna jest potrzebna, trener
powinien — jezeli sytuacja na to pozwala — poinformowac dziecko, co zamierza
zrobic.

5. Zabroniony jest kontakt fizyczny o charakterze seksualnym, intymnym,
nieuzasadnionym sytuacjg lub naruszajgcym granice dziecka.

6. Jezeli dziecko wyraznie sprzeciwia sie kontaktowi fizycznemu, trener respektuje
jego sprzeciw, chyba ze niezwtoczny kontakt jest konieczny dla ochrony zycia lub
zdrowia dziecka albo innej osoby.

7. W przypadku koniecznosci udzielenia pomocy dziecku po urazie trener
podejmuje dziatania adekwatne do sytuacji i, jezeli jest to konieczne, zawiadamia
rodzica/opiekuna.

ROZDZIAL VI

SZATNIE, TOALETY | PRYWATNOSC DZIECI

§ 7. Zasady korzystania z szatni
1. Akademia posiada odrebne szatnie damskg i meska.

2. Szatnie sg miejscem szczegoblnej ochrony prywatnosci matoletnich.
3. Trener moze wejs¢ do szatni wytgcznie w sytuacji uzasadnionej:

bezpieczenstwem;

koniecznoscig udzielenia pomocy;

sytuacjg awaryjna;

koniecznoscig przeciwdziatania zachowaniom zagrazajgcym dzieciom;
inng wazng potrzebg zwigzang z wykonywaniem obowigzkow.
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4. Wejscie trenera do szatni powinno by¢ ograniczone do czasu i zakresu
niezbednego dla zatatwienia konkretnej sprawy.

5. W miare mozliwosci trener przed wejsciem do szatni informuje znajdujgce sie w
niej dzieci o swoim wejsciu.
6. Trener nie moze pozostawaé w szatni bez uzasadnionej potrzeby.

7. Trener nie moze wykonywac w szatni zdje¢ ani nagran.

8. Zakazane jest fotografowanie lub filmowanie dzieci podczas przebierania sie,
korzystania z toalety lub wykonywania innych czynnosci o charakterze
prywatnym.

9. W przypadku dzieci najmtodszych, ktére wymagajg pomocy przy czynnosciach
samoobstugowych, pomoc powinna by¢ ograniczona do niezbednego zakresu i
wykonywana z poszanowaniem prywatnosci dziecka.

10.Jezeli pomoc dziecku w szatni wymaga wyjgtkowego zakresu ingerencji w jego
prywatnosé, nalezy — jezeli jest to mozliwe — zaangazowacé rodzica/opiekuna.

ROZDZIAL VII

KONTAKT POZA TRENINGAMI

§ 8. Kontakt z matoletnimi

1. Kontakt personelu z matoletnimi powinien pozostawac¢ zwigzany z dziatalnoscig
Akademii.

2. Akademia przyjmuje zasade, ze trenerzy nie prowadzg prywatnej komunikacji z
matoletnimi uczestnikami zajec.

3. Kontakt organizacyjny z dzieckiem odbywa sie za posrednictwem Menedzera
Akademii.

4. W szczegolnosci trenerzy nie powinni:

1. prowadzi¢ prywatnych rozmoéw z dzieémi przez komunikatory internetowe;

2. kontaktowac sie z dzie¢mi z prywatnych kont w mediach
spotecznosciowych;

3. dodawac¢ dzieci do prywatnych grup lub kanatéw komunikacji;

4. prowadzic¢ prywatnej korespondencji niezwigzanej z dziatalnoscig
Akademii.



5. Jezeli kontakt z matoletnim jest konieczny ze wzgledu na sytuacje organizacyjna,
sportowg lub bezpieczenstwo, powinien odbywac sie za posrednictwem
oficjalnych kanatéw Akademii lub Menedzera, z zachowaniem przejrzystosci
komunikacji.

6. W sytuacji nagtej trener moze skontaktowac sie z dzieckiem bezposrednio, jezeli
jest to niezbedne dla jego bezpieczenstwa. O ile jest to mozliwe, o kontakcie
nalezy poinformowa¢ Menedzera lub rodzica/opiekuna.

ROZDZIAL VIII

ZASADY RELACIJI POMIEDZY MALOLETNIMI

8 9. Bezpieczenstwo rowiesnicze
1. Matoletni uczestnicy Akademii sg zobowigzani do wzajemnego szacunku.

2. Niedopuszczalne s3a:

1. przemoc fizyczna,;
2. przemoc psychiczna;
3. wysmiewanie;

4. ponizanie;

5. wykluczanie z grupy;
6. grozenie;

7. zastraszanie;

8. wymuszanie;

9. niszczenie rzeczy innych osob;
1

0.nagrywanie lub fotografowanie innych dzieci bez poszanowania ich
prywatnosci;

11. publikowanie materiatbw oSmieszajgcych lub ponizajgcych inne dzieci;
12.rozpowszechnianie plotek lub tre$ci majgcych na celu skrzywdzenie
innego dziecka;

13.zachowania o charakterze seksualnym wobec innych dzieci;
14.przemoc za posrednictwem Internetu lub komunikatoréw.
3. Personel reaguje na kazdy ujawniony przypadek przemocy réwiesnicze;.

4. W przypadku konfliktu miedzy dzieCmi personel podejmuje dziatania odpowiednie
do wieku dzieci i charakteru zdarzenia.



5. W powaznych przypadkach rodzice/opiekunowie dzieci uczestniczgcych w
zdarzeniu sg informowani o sytuacji, z uwzglednieniem ochrony prywatnosci i
dobra dzieci.

ROZDZIAL IX

BEZPIECZENSTWO PODCZAS TRENINGOW
8 10. Organizacja zajec

1. Trener odpowiada za bezpieczenstwo dzieci podczas prowadzonych zaje¢c w
zakresie wynikajgcym z jego obowigzkow.

2. Trener przed rozpoczeciem zaje¢ powinien zwréci¢ uwage na:

1. stan kortu;
2. stan sprzetu;
3. potencjalne zagrozenia fizyczne;
4. warunki atmosferyczne — w przypadku zaje¢ na zewnatrz;
5. stan zdrowia i mozliwosci dzieci, jezeli sg mu znane;
6. liczebnosc¢ grupy.
3. Trener reaguje na sytuacje moggce zagrazac¢ zdrowiu lub zyciu dziecka.

4. W razie urazu dziecka trener udziela pomocy odpowiedniej do swoich
kompetenciji i charakteru zdarzenia.

5. W sytuacji powaznego zagrozenia zycia lub zdrowia nalezy niezwtocznie wezwac
odpowiednie stuzby ratunkowe.

6. Rodzic/opiekun dziecka powinien zosta¢ poinformowany o istotnym urazie lub
zdarzeniu dotyczgcym bezpieczenstwa dziecka.

ROZDZIAL X

POLKOLONIE | OBOZY

8§ 11. Zasady szczegolne

1. W czasie potkolonii i obozéw Standardy obowigzujg ze szczegdlnym
uwzglednieniem zwiekszonego zakresu opieki nad dziecmi.



2. Przed rozpoczeciem potkolonii lub obozu Akademia ustala osoby odpowiedzialne
za poszczegolne grupy uczestnikow.

3. Osoby sprawujgce opieke nad dzieémi muszg spetnia¢ wymagania okreslone
przepisami dotyczgcymi organizacji wypoczynku oraz inne wymagania ustawowe.

4. W przypadku obozu szczegolng uwage nalezy zwrécié na:

zakwaterowanie;

korzystanie z fazienek i szatni;

podziat dzieci wedtug pici i wieku;
prywatnos¢ dzieci;

nadzér nad dzieémi;

kontakty dzieci z osobami zewnetrznymi;
sytuacje choroby lub urazu;

kontakt z rodzicami;

9. sytuacje konfliktowe;

10. przemoc rowiesniczg;

11. zagrozenia zwigzane z Internetem i mediami spotecznosciowymi.

5. W czasie obozu lub pétkolonii personel nie moze pozostawac z dzieckiem w
sytuacji intymnej lub izolowanej bez uzasadnionej potrzeby.
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6. Jezeli konieczna jest indywidualna rozmowa z dzieckiem, powinna odbywac sie w
miejscu zapewniajgcym prywatnosc dziecka, ale — o ile charakter sytuacji na to
pozwala — nie w catkowicie odizolowanym miejscu.

7. W przypadku noclegow nalezy zapewni¢ dzieciom warunki odpowiednie do ich
wieku i ptci oraz poszanowanie ich prywatnosci.

ROZDZIAL XI

ZDJECIA, FILMY | WIZERUNEK DZIECI

§ 12. Zasady utrwalania i publikowania wizerunku

1. Akademia moze wykonywac zdjecia i nagrania dzieci w zwigzku z prowadzong
dziatalnoscig sportowg wytgcznie z poszanowaniem ich godnosci i prywatnosci
oraz zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

2. Publikacja wizerunku dziecka w mediach spoteczno$ciowych Akademii, w
szczegolnosci na Facebooku, odbywa sie na podstawie wymaganej zgody
rodzica/opiekuna oraz z zachowaniem obowigzujgcych przepiséw.



3. Materiaty publikowane przez Akademie nie mogg przedstawiac dziecka:

1. w sytuacji ponizajgcej;
2. w sytuacji mogacej naruszac jego prywatnosgé;
3. w sytuacji zwigzanej z udzielaniem pomocy medycznej lub inng sytuacjg
intymng;
4. w sposdb mogacy narazi¢ je na wykorzystanie lub stygmatyzacje.
4. Zabronione jest fotografowanie lub nagrywanie dzieci w:

1. szatniach;
2. toaletach;
3. miejscach przebierania sig;
4. innych miejscach, w ktorych dziecko ma uzasadnione oczekiwanie
prywatnosci.
5. Personel nie moze wykorzystywac prywatnych urzagdzen do wykonywania zdje¢
lub nagran dzieci w celach innych niz uzgodnione z Akademia.

6. Dziecko nie moze by¢ zmuszane do pozowania do zdjec.

ROZDZIAL XII

MONITORING
& 13. Monitoring obiektu

1. Na terenie Akademii funkcjonuje monitoring obejmujgcy w szczegolnosci
korytarze i korty.

2. Monitoring moze by¢ wykorzystywany w celu:

zapewnienia bezpieczenstwa osob;
ochrony mienia;
wyjasnienia zdarzenh zagrazajgcych bezpieczenstwu;
4. przeciwdziatania zachowaniom naruszajgcym bezpieczenstwo dzieci.
3. Monitoring nie moze obejmowacé miejsc, w ktérych dzieci powinny mieé
zapewniong szczegolng prywatnosc¢, w szczegolnosci szatni i toalet.
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4. Dostep do nagran posiadajg wytgcznie osoby upowaznione.

5. Nagrania sg przechowywane przez okres wynikajacy z obowigzujgcych
przepisow i przyjetych w Akademii zasad ochrony danych osobowych.



6. W przypadku zdarzenia dotyczgcego bezpieczenstwa matoletniego zapis
monitoringu moze zosta¢ zabezpieczony na potrzeby wyjasnienia zdarzenia lub
postepowania prowadzonego przez uprawnione organy.

ROZDZIAL Xl

BEZPIECZENSTWO DZIECI W INTERNECIE

§ 14. Zasady korzystania z Internetu

1. Akademia nie udostepnia dzieciom infrastruktury internetowej w celu
prowadzenia samodzielnej aktywnosci internetowej w ramach treningu, z
wyjatkiem sytuacji zwigzanych z organizacjg zajec¢ lub dziatalnoscig sportows.

2. Personel nie przekazuje dzieciom tresci:

pornograficznych;

zawierajgcych przemoc lub zachecajgcych do przemocy;
nawotujgcych do nienawisci;

dyskryminujgcych;

5. innych nieodpowiednich do wieku dziecka.

3. Personel reaguje, jezeli podczas dziatalnosci Akademii ujawnione zostanie, ze
dziecko jest ofiara:
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cyberprzemocy;

szantazu;

publikowania jego wizerunku bez zgody;

rozpowszechniania tresci oSmieszajgcych;

5. kontaktéw z osobg moggca stanowi¢ dla dziecka zagrozenie.

4. W przypadku ujawnienia zagrozenia internetowego Akademia podejmuje
dziatania odpowiednie do sytuacji, w tym informuje rodzica/opiekuna oraz — gdy
jest to wymagane — wiasciwe organy.

wn =




ROZDZIAL XIV

ROZPOZNAWANIE KRZYWDZENIA

§ 15. Obowigzek reagowania
1. Kazdy cztonek personelu, ktéry:
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5.

jest swiadkiem krzywdzenia dziecka;

podejrzewa, ze dziecko jest krzywdzone;

otrzymat informacje od dziecka o krzywdzeniu;

otrzymat informacje od rodzica lub innej osoby o krzywdzeniu dziecka;
zauwazyt oznaki moggce wskazywac na krzywdzenie;

ma obowigzek zareagowac.

2. Brak pewnosci co do tego, czy doszto do krzywdzenia, nie zwalnia personelu z
obowigzku przekazania informacji osobie odpowiedzialnej za Standardy.

3. Personel nie powinien samodzielnie prowadzi¢ dochodzenia w sprawie
krzywdzenia.

4. Personel powinien wystucha¢ dziecko w sposob spokojny i nieoceniajgcy.

5. Dziecka nie nalezy zmuszac¢ do wielokrotnego opowiadania o zdarzeniu.

ROZDZIAL XV

ZASADY ROZMOWY Z DZIECKIEM

§ 16. Przyjmowanie informacji od dziecka

1. Jezeli dziecko informuje pracownika o krzywdzeniu, pracownik:
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zachowuje spokoj;

traktuje dziecko powaznie;

wystuchuje dziecka;

nie okazuje niedowierzania;

nie obwinia dziecka;

nie sugeruje odpowiedzi;

nie prowadzi przestuchania;

informuje dziecko, ze zrobi wszystko, co moze, aby mu pomac;
przekazuje informacje Menedzerowi Akademii.



2. Pracownik nie powinien obiecywac dziecku absolutnej tajemnicy, jezeli
zachowanie tajemnicy mogtoby uniemozliwi¢ zapewnienie dziecku
bezpieczenstwa.

3. W przypadku ujawnienia przez dziecko przemocy pracownik powinien przekazac¢
dziecku informacje, ze nie jest ono winne zaistniatej sytuacji.

ROZDZIAL XVI

PROCEDURA INTERWENCII
8 17. Zgtoszenie

1. Zgtoszenie moze zosta¢ dokonane przez:

1. matoletniego;

2. rodzica lub opiekuna;

3. trenera;

4. pracownika Akademii;

5. inng osobe posiadajgcg informacje o zagrozeniu bezpieczenstwa dziecka.
2. Zgtoszenia mozna dokonac:

1. osobiscie Menedzerowi Akademii;

2. telefonicznie pod numerami 600 181 026 lub 600 181 027;

3. drogg elektroniczng na adres akademiaprince@akademiaprince.pl.
3. Kazde zgtoszenie powinno zosta¢ potraktowane powaznie.

8 18. Wstepna ocena sytuacji

1. Po otrzymaniu zgtoszenia Menedzer Akademii ocenia:
1. czy dziecku grozi bezposrednie niebezpieczenstwo;
czy zachodzi potrzeba natychmiastowej pomocy medycznej;
czy istnieje podejrzenie popetnienia przestepstwa,;
czy podejrzenie dotyczy cztonka personelu;
czy podejrzenie dotyczy rodzica/opiekuna;
czy podejrzenie dotyczy innego dziecka;
7. jakie dziatania sg niezbedne dla ochrony dziecka.

2. W sytuaciji bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka nalezy w
pierwszej kolejnosci podjg¢ dziatania majgce na celu ochrone dziecka, w tym w
razie potrzeby wezwac stuzby ratunkowe.
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8 19. Podejrzenie krzywdzenia przez personel
1. Jezeli podejrzenie krzywdzenia dotyczy cztonka personelu:

1. osoba ta zostaje odsunieta od bezposredniego kontaktu z dzieckiem, jezeli
jest to konieczne dla ochrony dziecka;

2. informacje przekazuje sie Wiascicielowi Akademii i Menedzerowi;

3. podejmowane sg dziatania wynikajgce z przepisow prawa;

4. w przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa wtasciwe organy sg
zawiadamiane zgodnie z prawem.

2. Jezeli podejrzenie dotyczy Menedzera Akademii, zgtoszenie nalezy przekazac
bezposrednio Wtascicielowi Akademii.

3. Jezeli podejrzenie dotyczy Wiasciciela Akademii, osoba posiadajgca informacje
powinna dokonac zgtoszenia bezposrednio wlasciwym organom, jezeli charakter
sprawy tego wymaga, oraz moze skorzystaé z kontaktu na adres Akademii.

ROZDZIAL XVII

PODEJRZENIE KRZYWDZENIA PRZEZ RODZICA LUB
OPIEKUNA

§ 20. Procedura

1. Jezeli podejrzenie krzywdzenia dziecka dotyczy rodzica lub opiekuna, Akademia
nie przekazuje tej osobie informacji w sposdb, ktéry mdgtby zwiekszyé
zagrozenie dla dziecka.

2. Menedzer ocenia, czy poinformowanie rodzica/opiekuna jest bezpieczne i zgodne
z dobrem dziecka.

3. Jezeli istnieje podejrzenie popetnienia przestepstwa na szkode dziecka,
Akademia podejmuje dziatania przewidziane przepisami prawa, w tym
zawiadamia wiasciwe organy.

4. W przypadku podejrzenia przemocy domowej Akademia postepuje zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami i zakresem swoich kompetencji.




ROZDZIAL XVIII

KRZYWDZENIE ROWIESNICZE
§ 21. Procedura

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko personel:
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5.

zapewnia bezpieczenstwo dziecku pokrzywdzonemu;

w razie potrzeby rozdziela dzieci;

ustala podstawowe okolicznosci zdarzenia;

informuje Menedzera;

podejmuje dziatania odpowiednie do wieku dzieci i charakteru zdarzenia.

2. W przypadku powaznego zdarzenia rodzice/opiekunowie dzieci sg informowani w
zakresie zgodnym z dobrem dzieci i przepisami dotyczgcymi ochrony danych
osobowych.

3. Jezeli zachowanie dziecka moze stanowiC czyn zabroniony lub stwarza powazne
zagrozenie dla zdrowia lub zycia, Akademia podejmuje dziatania przewidziane
prawem.

ROZDZIAL XIX

ZAWIADAMIANIE WEASCIWYCH ORGANOW

§ 22. Obowigzek zawiadomienia

1. Jezeli zachodzi uzasadnione podejrzenie popetnienia przestepstwa na szkode
matoletniego, Akademia podejmuje dziatania w celu zawiadomienia wiasciwych
organow.

2. Zawiadomienie moze zosta¢ dokonane w szczegdlnosci do:

1.
2.
3.

Policiji;

prokuratury;

sadu rodzinnego/opiekunczego — w przypadkach wymagajgcych
zawiadomienia tego organu.

3. W sytuaciji bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia nalezy niezwtocznie
wezwacé odpowiednie stuzby.



4. Wiasciciel Akademii oraz Menedzer sg odpowiedzialni za zapewnienie, aby
zgtoszenia do wiasciwych organéw zostaty dokonane, gdy obowigzek taki wynika
Z przepisOw prawa.

5. Zaden zapis Standardéw nie moze by¢ interpretowany jako ograniczenie
ustawowego obowigzku zawiadomienia wiasciwych organow.

ROZDZIAL XX

PLAN WSPARCIA DZIECKA

§ 23. Wsparcie po ujawnieniu krzywdzenia

1. W przypadku potwierdzenia lub uzasadnionego podejrzenia krzywdzenia
Akademia podejmuje dziatania majgce na celu zapewnienie dziecku
bezpieczenstwa.

2. W zaleznosci od sytuacji wsparcie moze obejmowac:

zapewnienie dziecku bezpiecznego miejsca;

odsuniecie osoby podejrzewanej o krzywdzenie;

kontakt z rodzicem/opiekunem, jezeli jest to bezpieczne;
rekomendowanie skorzystania z pomocy psychologicznej;
pomoc w kontakcie z wtasciwymi instytucjami;

czasowe ograniczenie udziatu w zajeciach lub zmiane grupy — jezeli jest to
potrzebne dla bezpieczenstwa dziecka;

7. monitorowanie sytuacji dziecka.
3. Zakres wsparcia jest dostosowany do wieku, potrzeb i sytuacji dziecka.
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4. Dziatania podejmowane wobec dziecka nie mogg mie¢ charakteru karnego ani
stygmatyzujgcego.

ROZDZIAL XXI

DOKUMENTOWANIE ZDARZEN

§ 24. Dokumentacja

1. Kazde powazne zgtoszenie lub zdarzenie zagrazajgce bezpieczenstwu
matoletniego powinno zosta¢ udokumentowane.



2. Dokumentacja moze obejmowac:

9.
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date i miejsce zdarzenia;

dane osoby zgtaszajgcej — jezeli sg znane;

dane dziecka, ktorego dotyczy zdarzenie;

opis zgtoszenia;

opis podjetych dziatan;

informacje o osobach uczestniczgcych w zdarzeniu;
informacje o zawiadomieniu rodzica/opiekuna;
informacje o zawiadomieniu wiasciwych organow;
informacje o udzielonym wsparciu;

10.inne istotne informacije.

3. Dokumentacje przechowuje sie w sposdb zapewniajgcy poufnosc i ochrone
danych osobowych.

4. Dostep do dokumentacji majg wytacznie osoby upowaznione.

5. Dokumentacje dotyczgcg danego zdarzenia przechowuje sie przez okres
wymagany przepisami prawa lub przez okres niezbedny do ochrony praw i
intereséw dziecka oraz Akademii, z uwzglednieniem zasad ochrony danych
osobowych.

ROZDZIAL XXII

0SOBY ODPOWIEDZIALNE
§ 25. Menedzer Akademii

1. Osobg odpowiedzialng za wdrozenie Standardéw jest dr Rafat Gozdecki —
Menedzer Akademii.

2. Do jego obowigzkéw nalezy w szczegdlnosci:
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przyjmowanie zgtoszen;

podejmowanie lub koordynowanie interwencji;

zapewnienie znajomosci Standardow przez personel;
prowadzenie dokumentacji dotyczgcej zgtoszen,;

monitorowanie przestrzegania Standardow;

inicjowanie przeglgdu Standardéw;

wspotpraca z Wiascicielem Akademii;

zapewnienie dostepnosci Standardéw dla rodzicéw i matoletnich.



3. Menedzer nie moze samodzielnie prowadzi¢ interwencji w sprawie, w ktérej
wystepuje jako osoba potencjalnie zainteresowana wynikiem postepowania.

4. Jezeli zgtoszenie dotyczy Menedzera, obowigzki okreslone w niniejszym
paragrafie przejmuje Wtasciciel Akademii.

ROZDZIAL XXIII

SZKOLENIE PERSONELU

§ 26. Przygotowanie personelu

1. Kazdy cztonek personelu przed dopuszczeniem do samodzielnej pracy z
matoletnimi powinien zosta¢ zapoznany ze Standardami.

2. Personel otrzymuje informacje dotyczace:

1. zasad bezpiecznych relacji z dzie¢mi;

2. zachowan niedopuszczalnych;

3. sposobu reagowania na podejrzenie krzywdzenia;

4. sposobu zgtaszania incydentow;

5. zasad ochrony wizerunku dziecka;

6. zasad korzystania z komunikacji elektronicznej;

7. zasad dotyczgcych szatni i prywatnosci;

8. obowigzkow zwigzanych z bezpieczenstwem dzieci podczas treningu.
3. Zapoznanie personelu ze Standardami jest dokumentowane.

4. Akademia moze organizowa¢ dodatkowe szkolenia, jezeli analiza potrzeb wykaze
takg koniecznosé.

ROZDZIAL XXIV

UDOSTEPNIANIE STANDARDOW

§ 27. Informowanie rodzicow i dzieci
1. Standardy sg dostepne:

1. w miejscu prowadzenia dziatalnosci Akademii;
2. w formie elektronicznej;



3. na stronie internetowej Akademii — jezeli zostanie tam zamieszczona ich
wersja elektroniczna.
Rodzic/opiekun ma prawo zapoznac¢ sie ze Standardami.

Matoletni otrzymuje informacje o Standardach w sposéb dostosowany do jego
wieku i mozliwosci rozwojowych.

. W przypadku dzieci najmtodszych informacje powinny by¢ przekazywane przede

wszystkim w formie prostych komunikatow, przyktadow i materiatow graficznych.

ROZDZIAL XXV

WERSJA STANDARDOW PRZYJAZNA DZIECIOM
§ 28. Zasady dla dzieci

Kazde dziecko w Akademii powinno wiedzie¢:

1.

2
3
4.
5

o

9.

Masz prawo czu¢ sie bezpiecznie.

. Nikt nie moze Cie bi¢, popycha¢, szarpaé¢ ani celowo robi¢ Ci krzywdy.

. Nikt nie moze Cie obraza¢, poniza¢ ani wysmiewadé.

Mozesz powiedziec ,,nie”, jesli cos Ci sie nie podoba.

. Jezeli trener musi Ci poméc fizycznie, powinien robi¢ to tylko wtedy, gdy

jest to potrzebne do ¢wiczenia, pomocy lub zapewnienia Ci bezpieczenstwa.
Nikt nie moze robi¢ Ci zdje¢ ani filméw w szatni lub toalecie.

Jezeli ktos Cie skrzywdzit albo boisz sie, ze ktos moze Cie skrzywdzié —
powiedz o tym dorostemu, ktéremu ufasz.

Jezeli cos zlego przydarzyto sie innemu dziecku, réwniez mozesz o tym
powiedziec.

Nie jestes winny/winna temu, ze ktos Cie skrzywdzit.

10.W Akademii mozesz poprosi¢ o pomoc Menedzera Akademii lub trenera.

1.

Mozesz tez skontaktowac sie z Akademia:

akademiaprince@akademiaprince.pl
600 181 026
600 181 027



ROZDZIAL XXVI

PRZEGLAD | AKTUALIZACJA STANDARDOW

§ 29. Przeglad Standardow
1. Standardy podlegajg regularnemu przeglagdowi.

2. Przeglad powinien by¢ przeprowadzany co najmniej raz na dwa lata, a takze
kazdorazowo, gdy:

Zmienig sie przepisy prawa;

zmienig sie wytyczne dotyczgce ochrony matoletnich;

zmieni sie charakter dziatalnosci Akademii;

wystapi powazny incydent zwigzany z bezpieczenstwem dziecka;

5. zostang zidentyfikowane istotne problemy w stosowaniu Standardéw.

3. Za przeprowadzenie przeglagdu odpowiada Menedzer Akademii we wspotpracy z
Wiascicielem.
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4. Z przegladu sporzgdza sie krotkg notatke zawierajgca:

date przegladu;

osoby uczestniczace;

ocene funkcjonowania Standardéw;

stwierdzone problemy;

propozycje zmian;

. informacje o wprowadzonych zmianach.

5 W przypadku stwierdzenia koniecznosci zmian Standardy sg aktualizowane.
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ROZDZIAL XXVII

POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 30. Obowigzywanie Standarddw
1. Standardy wchodzg w zycie z dniem ich przyjecia przez Wtasciciela Akademii.

2. Z dniem wejscia w zycie Standardow wszyscy cztonkowie personelu sg
zobowigzani do ich stosowania.



3. Naruszenie Standardow przez cztonka personelu moze skutkowac
konsekwencjami przewidzianymi w przepisach prawa, umowie tgczacej te osobe
z Akademig oraz wewnetrznych zasadach organizacyjnych Akademii.

4. Standardy nie zastepujg przepisdw powszechnie obowigzujgcego prawa.

5. W przypadku rozbieznosci pomiedzy Standardami a przepisami prawa
zastosowanie majg przepisy prawa.

6. Standardy sg udostepniane rodzicom/opiekunom oraz matoletnim w sposob
umozliwiajgcy zapoznanie sie z ich trescig.

ZALACZNIK NR 1

OSWIADCZENIE PERSONELU O ZAPOZNANIU SIE ZE
STANDARDAMI

Ja, nizej podpisany/a:
IMig I NAZWISKO: .. ..o
Stanowisko/funkcja: ...

oSwiadczam, ze zapoznatem/am sie ze Standardami Ochrony Matoletnich
obowigzujgcymi w Akademii Tenisa Prince oraz zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

Oswiadczam rowniez, ze zostatem/am poinformowany/a o obowigzku reagowania na
sytuacje mogace zagrazac bezpieczenstwu matoletnich.

Miejscowoscidata: ...

POdPiS: o

ZALACZNIK NR 2

FORMULARZ ZGLOSZENIA ZDARZENIA
ZAGRAZAJACEGO MALOLETNIEMU

Data zgloszenia: ...

Osoba zgtaszajgca: .............coooviiiiii



Dane kontaktowe osoby zgtaszajacej: ...
Dane dziecka, ktorego dotyczy zgtoszenie: ...
Data/miejsce zdarzenia: ...................oooii

Opis zdarzenia lub podejrzenia:

Czy powiadomiono rodzica/opiekuna?

0 TAK
LI NIE — UzasadniEnie: . .....eeeeeeee e e e,

Czy zawiadomiono Policje/prokurature/sad rodzinny/inny organ?

[ TAK
L1 NIE
[ NIE DOTYCZY

Osoba przyjmujaca zgtoszenie:

ZALACZNIKNR 3

KARTA INTERWENCII

1. Dane dziecka

M I NAZWISKO: ... e
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2. Rodzaj zdarzenia

[1 przemoc fizyczna

[1 przemoc psychiczna/emocjonalna

[1 podejrzenie przemocy seksualnej

[1 zaniedbanie

[1 przemoc réwiesnicza

[1 cyberprzemoc

[1 zagrozenie bezpieczenstwa fizycznego

L DB, e

3. Osoba podejrzewana o krzywdzenie

[ trener/pracownik Akademii
[ rodzic/opiekun

[ inne dziecko

[1 osoba zewnetrzna

[ nieustalona

4. Opis zdarzenia



Data i POAPIS: ...

ZALACZNIKNR 4

REJESTR ZGLOSZEN | INCYDENTOW

Rejestr prowadzony jest w sposob zapewniajgcy poufnos¢ i ochrone danych
osobowych.

Osoba
Rodzaj przyjmujgca Podjete
Lp. Data zdarzenia zgtoszenie dziatania Status

AR

ZALACZNIKNR 5

OSWIADCZENIE O ZAPOZNANIU MALOLETNIEGO Z
ZASADAMI BEZPIECZENSTWA

Oswiadczam, ze zostatem/am zapoznany/a z najwazniejszymi zasadami
bezpieczenstwa obowigzujgcymi w Akademii Tenisa Prince.

Wiem, ze:

mam prawo czuc sie bezpiecznie;

nikt nie moze mnie bi¢ ani celowo krzywdzic;

nikt nie moze mnie ponizac ani wysmiewac;

moge powiedzie¢ dorostemu, jesli cos mnie niepokoi;

moge poprosic¢ trenera lub Menedzera Akademii o pomoc;

moge powiedziec o sytuacji, w ktorej krzywdzone jest inne dziecko.

Imig dziecka: ... ..o



Podpis dziecka — jezeli jest odpowiedni do wieku: ...................................L

ZALACZNIK NR 6

ZASADY BEZPIECZNEGO KONTAKTU FIZYCZNEGO -
INFORMACJA DLA TRENEROW

Kontakt fizyczny z dzieckiem jest dopuszczalny wytgcznie wtedy, gdy jest zwigzany z:

prowadzeniem ¢wiczenia;
korektg techniki;

asekuracja;

pomocg dziecku;

udzieleniem pierwszej pomocy;
zapewnieniem bezpieczenstwa.

Trener powinien:

stosowac kontakt tylko w zakresie niezbednym;

uwzglednia¢ wiek dziecka;

respektowaé granice dziecka,;

wyjasni¢ dziecku, jezeli jest to mozliwe, dlaczego konieczny jest kontakt;

unikac kontaktu w sytuacjach, w ktérych nie jest on potrzebny;

6. zachowac szczegolng ostroznosc¢ w sytuacjach dotyczgcych prywatnosci dziecka.
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Zabroniony jest jakikolwiek kontakt fizyczny o charakterze seksualnym, intymnym lub
stuzgcy zaspokojeniu potrzeb osoby dorostej.

ZALACZNIK NR 7

LISTA KONTROLNA DLA WHASCICIELA /
MENEDZERA AKADEMII

Przed dopuszczeniem osoby do pracy z matoletnimi nalezy sprawdzic:

[] osoba zostata zidentyfikowana;
[1 zweryfikowano jg w wymaganych rejestrach;
[] uzyskano wymagane informacje z Krajowego Rejestru Karnego;



w razie potrzeby uzyskano dokumenty dotyczgce pobytu/pracy za granicg;
osoba zostata zapoznana ze Standardami;

osoba podpisata oswiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami;

osoba zna procedure zgtaszania incydentow;

osoba zna dane kontaktowe Menedzera;

osoba zostata poinformowana o zasadach kontaktu z dzieémi;

osoba zostata poinformowana o zasadach dotyczgcych szatni;

osoba zostata poinformowana o zasadach dotyczgcych zdjec i wizerunku;
osoba zostata poinformowana o zasadach kontaktu elektronicznego.

ODooooong

ZALACZNIK NR 8

INFORMACJA DLA RODZICOW

Akademia Tenisa Prince przywigzuje szczegdlng wage do bezpieczenstwa dzieci.
Kazde dziecko uczestniczgce w zajeciach ma prawo do:

szacunku;

bezpieczenstwa;

ochrony przed przemoca,;

poszanowania prywatnosci;

odpowiedniego traktowania przez treneréw;
zgtoszenia sytuaciji, ktéra budzi jego niepokd;.

W przypadku jakichkolwiek watpliwosci dotyczgcych bezpieczenstwa dziecka
rodzic/opiekun moze skontaktowac sie z:

Menedzerem Akademii — dr. Rafatem Gozdeckim
e-mail: akademiaprince@akademiaprince.pl
telefon: 600 181 026 / 600 181 027

Zgtoszenie moze dotyczy¢ zarbwno zachowania trenera lub innego pracownika, jak
réwniez innego dziecka, rodzica lub osoby zewnetrznej.

Akademia zobowigzuje sie kazde zgtoszenie traktowac powaznie i podejmowac
dziatania odpowiednie do charakteru zdarzenia.




ZALACZNIK NR 9

ZARZADZENIE W SPRAWIE WPROWADZENIA
STANDARDOW

ZARZADZENIE NR [¢]/2026

Wiasciciela Akademii Tenisa Prince
z dnia [e] 2026 r.
w sprawie wprowadzenia Standardéw Ochrony Matoletnich

§ 1.

Wprowadza sie w Akademii Tenisa Prince ,Standardy Ochrony Matoletnich”, stanowigce
zatgcznik do niniejszego zarzadzenia.

§ 2.

Standardy obowigzujg wszystkich pracownikdw, treneréw i inne osoby dopuszczone do
dziatalnosci Akademii, ktorych obowigzki wigzg sie z kontaktem z matoletnimi.

§3.

Za wdrozenie i monitorowanie przestrzegania Standardoéw odpowiada Menedzer
Akademii — dr Rafat Gozdecki, z zastrzezeniem kompetencji Wtasciciela Akademii
okreslonych w Standardach.

§4.
Zarzgdzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Michat Stiewing
Wiasciciel Akademii Tenisa Prince
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